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e o lokale
"Das ist Frankische-Rezepte.de mg- -

- Schauferla, Ziebeleskas oder Zwetschgendatschi: 468 O O 0

Frankische-Rezepte.de ist Frankens erste Anlauf-
stelle fir leckere Rezepte aus der Heimat und fir Uiz Lazdivlenei Coogle Analjiics 12/2025)

alle Themen rund ums Kochen und Backen
638.000

Wir begeistern unsere User mit:
9 Visits/Monat (Google Analytics 12/2023)

- Einer Vielzahl an alltagstauglichen

Rezeptvariationen 782 OOO

- Passenden Koch- und Backvideos Page Impressions/Monat

- Anregungen und Tipps zu lokalen (Google Analytics 12/2023)

L ebensmitteln und Produzent®innen

- News Uber Kuchenzubehor und
Backutensilien
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Das sind unsere User

- In ganz Deutschland erreichen wir koch- und backbe-
geisterte User, die interessiert an der frankischen Kuche 85% der User besuchen DD
und anderen Leckereien sind IS A Sl
die mobile Version von
- Dass wir unsere Heimat bewusst in den Mittelpunkt stel- Frankische-Rezepte.de.*
len, wissen unsere User zu schatzen - dies zeigen rund
21%"”* Returning Visitors
- Damit bieten wir nicht nur eine spezielle, sondern auch 81%
eine besonders loyale Zielgruppe S— bt

Geschlecht*

Q 11% 23%
67% B A

Frauen

) 20% 21%
@ 33% 35-44 Jahre 4554 Jahre

Manner
Wir bieten Ihnen verschiedene Targeting-Optionen an, mit denen Sie lhre Zielgruppe garantiert erreichen:
14% 11%
Standort: Geografisches Targeting nach Orten, Regionen oder PLZ 55-64 Jahre iiber 65 Jahre
Interessen: Themenumfelder

n . . *Google Analytics 06/2023
Sonstiges: Targeting nach Uhrzeiten oder Wochentagen **Google Analytics 12/2023
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Blogartikel, Rezepte & Co. - 9 medie

individueller Content mit Mehrwert

Sie mochten.. Wir bieten:
- .die spannende Geschichte Ihres Unternehmens - Ein vertrauensvolles und reichweiten-
erzahlen und Ihre Markenbekanntheit starken? starkes Umfeld mit einer anspruchs-

- .Ihr Produkt- oder Dienstleistungsangebot VeIl U U RIE e NUEZ2 TEEnsit:

in Form von Koch-, Back- oder - Ihr Content wird von erfahrenen SEO-
Ernahrungstipps prasentieren? Redakteur®innen nutzer- und suchma-

- .individuelle Rezepte mit Ihren Produkten SenEMeRI it SoEENE!

veroffentlichen? - Einbindung von Bildergalerien, Umfra-

- ..eines lhrer Produkte durch uns testen lassen? gen, Videos uvm. moglich

Ortspreis: 425,00 €

Grundpreis: 500,00 €

5

HERINS RNV Native Advertising Display Advertising Video Advertising Social Media | Sonderwerbeformen | Spezifikationen AGB / Datenschutz



L FRANKISCHE Rezeple

_..--‘;“"--.._. o mgo L?‘I;zllizn
Native Advertising -
so gelangt man zum Content

Wir schaffen maximale Reichweite fur lhren
Content:

- Native Advertising auf Frankische-Rezepte.de,
direkt im Lesefluss der User und im Look &
Feel des Portals

- Native Advertising wird nur selten als
Werbung wahrgenommen und nicht als
storend empfunden

- Gestaltung: Bild, Headline und ein kurzer Text,
der neugierig macht

- Vorschlage fur Texte und Ideen fur passendes
Bildmaterial erhalten Sie von uns

Ortspreis (TKP): 25,00 £

Grundpreis (TKP): 29,50 €

6

HENANEENLX Il Native Advertising Display Advertising Video Advertising Social Media | Sonderwerbeformen | Spezifikationen AGB / Datenschutz



L FRANKISCHE Rezeple

e m o lokale
. o o medien
"Native Advertising - g
so gelangt man zum Content

Content Card als Alternative zum klassischen
Native Advertising:

3

- Anders als die klassische Native Ad umfasst
die Content Card mehrere Slides zum Swipen

- AnreiBertexte aus dem Blogartikel oder anderen Content-
varianten machen auf den einzelnen Slides neugierig

- Beim Klick auf die Content Card werden User zum Content
weitergeleitet

- Angelehnt an das Look & Feel von Frankische-Rezepte.de
bleibt die Content Card im redaktionellen Stil und fugt
sich nativ in das Portal ein

ERKALTUNMGSKILLER
MEERRETTICH

Metrt andoleckom,
wans dVe Wiundordairsel alled bbannd

Ortspreis (TKP): 32,00 €

Grundpreis (TKP): 38,00 €

7

HERINS RNV Native Advertising Display Advertising Video Advertising Social Media | Sonderwerbeformen | Spezifikationen AGB / Datenschutz



L FRANKISCHE Rezeple

—r—~ mg©° .
Mehr Reichweite -
mit Recommendation Advertising

- Mit Recommendation Advertising bekommt Ilhre Kampagne
noch mehr Reichweite

- Die Bild-Text-Kombination wird als ,Leseempfehlung” unter
unseren redaktionellen Beitragen ausgespielt

- Dadurch empfinden User diese Werbeform als glaubwdrdig
und authentisch

- Perfekte Erganzung zu anderen TeaseringmaBnahmen, da
der Kontakt auBerhalb des Leseflusses erfolgt

- Verfugbar fur Native-Kampagnen mit einem Gesamtinvest
ab 1.500 Euro, Preise auf Anfrage

8
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—r—~ mg©° .
Mehr Reichweite -
mit dem Native Booster

- Sie mochten eine besonders breite Zielgruppe erreichen?
Dann buchen Sie |hre Reichweitenverlangerung auf
bekannten Nachrichten- und Themenportalen

- Wir verlangern |hre Kampagne im nativen Look & Feel auf
rund 50 Portalen deutschlandweit, wie focus.de, einfachba-
cken.de, fitforfun.de und gutefrage.net

M
du deine Abwehrkra
mit der Wunderwurz

Erl-:.llrl.ﬂj;\l-ullp_r Mlearrattich
Storke Wurpel fir starke
AbwiahakraMme

« Auf Wunsch konnen wir auch lhren Content auf einem Por-
tal Ihrer Wahl spiegeln

- Verfugbar fur Native-Kampagnen mit einem Gesamtinvest
ab 1.500 Euro, Preise auf Anfrage

o baamen Hert: wnd
W eIl S
EriMirgsuranshenen ke
Selperhe . in diesem jahr beginn
e Eriinungssation sogar nech
ity b anerine bs® whiksri
il L) i LSEhibenai L1 ortied
Eerarrrurei i Levs i Frvvc L Linel
Schrauplen, Huiten wnd Co haben

i rach ek hles ah sonsl, sk b

wortw

Hirsyeis: Inhans mer o Kens
DECT A NI R P
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Mehr Reichweite -
mit Browser Push

- Mit Browser Push erreichen Sie eine sehr loyale Zielgruppe,
denn unsere User mussen die Benachrichtigung aktiv
abonnieren

- Uber 39.000 User haben sich bislang registriert und profitie-
ren so von unseren neuesten Blogartikeln und Rezepten

- Ihr Browser Push wird im gleichen Look & Feel wie unsere re-
daktionellen Inhalte ausgespielt und verlinkt auf Ihren Content

Ortspreis: 299,00 €

Grundpreis: 352,00 €

e R R P L Y

.:;. £ Briciuragciiiey lapmettiach

10
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Native Integrationen -
fur mehr Glaubwurdigkeit

- Profitieren Sie von dauerhaften und prominenten
Platzierungen auf unserem Portal

» Durch die Festplatzierung wird jedem User auf der Startseite
Ilhr Werbemittel angezeigt

£ i i e v e
- Da die Platzierungen normalerweise mit redaktionellen P
Themen belegt sind, erfolgt die Einbettung absolut nativ

Rezept der Woche

- Startseite: Ihr Content wird eine Woche lang prominent auf der
Startseite platziert

- Rezept der Woche: Ihr Rezept oder ein Rezept mit Ihren
Produkten wird von der Redaktion auf der Startseite als
Rezept der Woche prasentiert

Ortspreis: 200,00 €

Grundpreis: 235,50 €

"
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Content + Reichweite - duelles paey,

abgestimmt ayf

. . . lhren Bedarf? - Blogartikel/Rezept
dlese Pakete bleten wir an Sprechen Sje uns - Link-Post via Facebook-Kanal @fraenkische-
an! rezepte
C . - Social Media Booster
Inklusivleistungen in jedem Paket:
Ortspreis 924 €
- Kreation Ihres individuellen SEO-optimierten Grundpreis  1087,50 €
Contents aus Ihrem angelieferten Material - Blogartikel/Rezept
(z.B. Text, Bilder oder Videos) - Link-Post via Facebook-Kanal @fraenkischerezepte
) - Social Media Booster
- Zwei Korrekturlaufe - Story-Post via Instagram- und Facebook-Kanal
B @fraenkischerezepte -
-Je nach gewahltem Paket Reichweiten- Ortspreis  1.223€
Grundpreis 1439,50€

zufuhrung uber Social-Posts & Co.
- Blogartikel/Rezept

- Link-Post via Facebook-Kanal @fraenkischerezepte
- Social Media Booster
- Story-Post via Instagram- und Facebook-Kanal
@fraenkischerezepte
- Browser Push Ortspreis 1522 €
Grundpreis 1791,50 €

- Kontinuierliches Monitoring und
Optimierung sowie Abschlussreporting

- Blogartikel/Rezept
- Link-Post via Facebook-Kanal @fraenkischerezepte

- Social Media Booster
- Story-Post via Instagram- und Facebook-Kanal @fraenkischerezepte

+ Browser Push

- 25.000 Impressionen Native Advertising Ortspre?s 2.147 €
Grundpreis 2529 £

12
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DiSEIaY'Formate g medien
im Uberblick

- Display Advertising ist die erste Wahl fur
Branding- und Awareness-Kampagnen

- Dank des hochwertigen redaktionellen ol Stationar
Umfelds erzielen Sie hohe Sympathie-

werte fur lhre Produkte und Marken

Werbemittel sichtbar
auf Laptops/stationa-
ren Computern

- Lazy Loading und Top-Platzierungen
sorgen fur hervorragende Sichtbarkeiten

Werbemittel sicht-
bar auf mobilen
Geraten wie Smart-
phone und Tablet

Werbemittel sicht-
bar auf Laptops/sta-
tionaren Computern
und auf mobilen
Geraten wie Smart-
phone und Tablet

14
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Display-Formate im Uberblick o

W inFrankende

# inFrankende # inFrankende

Fireplace Wallpaper Dynamic Sitebar
MaBe: MaBe: MaBe:
2X 300 x 600 Px + 1100 X 90 Px 728 X 90 Px 4+ 300 x 600 Px 300 x 600 pX, 100% dynamisch

Ortspreis (TKP): 45,00 € Ortspreis (TKP): 35,00 € Ortspreis (TKP): 28,00 €

Grundpreis (TKP): 53,00 € Grundpreis (TKP): 41,50 € Grundpreis (TKP): 33,00 €

ceite wahlbar

# inFrankende W inFrankende # inFrankende

Billboard Superbanner Skyscraper
MaBe: MaBe: MaBe:
970 x 250 Px 728 x 90 Px 160 X 600 Px

Ortspreis (TKP): 14,00 € Ortspreis (TKP): 18,00 €

Ortspreis (TKP): 24,00 €

Grundpreis (TKP): 16,50 € Grundpreis (TKP): 21,50 €

Grundpreis (TKP): 28,50 €

15

Hinweis: Mindestbuchungsvolumen 15.000 Impressionen. Ubernehmen wir fiir Sie die Gestaltung der Creatives, fallen je Auftrag zusétzlich 25,00 € an.
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Display-Formate im Uberblick o

Mobile Sticky Ad Mobile Sticky Ad Mobile Sticky Ad Understitial*
Premium Premium XXL

MaBe: MaBe: MaBe: MaBe:

320 x 50 Px 320 x 80 Px 320 x 100 Px 300 x 600 Px

Ortspreis (TKP): 30,00 €

Ortspreis (TKP): 34,00 €

Ortspreis (TKP): 30,00 €

Ortspreis (TKP): 24,00 €
Grundpreis (TKP): 35,50 €

Grundpreis (TKP): 40,00 €

Grundpreis (TKP): 35,50 €

Grundpreis (TKP): 28,50 €

geite wahlbar ceite wahlbar

# inFrankence

# inFrankende

Medium Rectangle Halfpage Ad Carousel Ad Carousel Ad N
MaBe: MaBe: MaBe: MaBe: e e
300 x 250 Px 300 x 600 Px 300 x 250 Px 300 x 600 Px

Ortspreis (TKP): 28,00 €

Ortspreis (TKP): 24,00 € Ortspreis (TKP): 24,00 €
Grundpreis (TKP): 33,00 €

Grundpreis (TKP): 28,50 € Grundpreis (TKP): 28,50 €

Ortspreis (TKP): 20,00 €

Grundpreis (TKP): 24,00 €

16

Hinweis: Mindestbuchungsvolumen 15.000 Impressionen. Ubernehmen wir fiir Sie die Gestaltung der Creatives, fallen je Auftrag zusétzlich 25,00 € an.
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- mg©° .
InStream Pre-Roll und
Bumper Ad

Sreinascre Rezente
- Starkes InStream-Format - der Video-Player ist in U
ser scrollt
unsere Artikel integriert, Ihre Video Ad lauft direkt
vor den redaktionellen Inhalten
- Extrem gute Sichtbarkeit und View-Through- | —
Rate dank Sticky-Player - scrollt der User, bleibt @
der Player sichtbar iy
erscheint
- Ausspielung als stummes Auto Play, der User kann ﬂ

den Ton selbst anschalten

- Wahlen Sie zwischen der exklusiven Platzierung m

auf Frankische-Rezepte.de oder nutzen Sie das
Reichweitenpotential von 500 weiteren Premium-
portalen deutschlandweit -

Video
spielt ab

User scrollt weiter,
Player wird sticky,
Video lauft weiter

Grundpreis (TKP): 47,50 € -

Ortspreis (TKP): 40,00 €

18

Hinweis: Maximale Videolange 30 Sekunden, bitte Spezifikationen beachten
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Py m o lokale
OutStream In-Page Ad 9 medien

- lhre Video Ad wird nutzerfreundlich N

auf klassischen Anzeigeflachen platziert
User scrollt

- Optimale Sichtbarkeit: Die Video Ad wird im nicht
sichtbaren Bereich vorgeladen, die Wiedergabe
startet aber erst bei Sichtkontakt (mind. 50%) und

. . ) = —
pausiert, Wénn aus dem sichtbaren Bereich m
gescrollt wird Player
erscheint

- Ausspielung als stummes Auto Play, der User kann
den Ton selbst anschalten I'_ '

m Video
spielt ab

Ortspreis (TKP): 30,00 €

Grundpreis (TKP): 35,50 € -

User scrollt
weiter, Video
pausiert

II—\I

19

Hinweis: Maximale Videolange 45 Sekunden, bitte Spezifikationen beachten
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e o lokale
"Facebook & Instagram - mMg™ .

unsere Social-Media-Profile im Uberblick

- Uber 66.000 Follower tauschen sich Uber unsere
Social-Media-Kanale uber ihr liebstes Hobby aus
- nutzen Sie den Zugang zu dieser speziellen Ziel-

gruppe

- Egal ob Feed-Post, Video- oder Link-Post, Story
oder Reel - Ihre Werbebotschaft wird auf unseren
starken Kanalen geteilt und im privaten Newsfeed
unserer Follower angezeigt

- Durch den Frankische-Rezepte.de-Absender errei-
chen Sie dabei die volle Aufmerksamkeit der User -
machen Sie unsere Fans zu lhren Fans

- Mit dem Social Media Booster kaufen wir gunstige
Reichweite, Link-Klicks oder Videoaufrufe fur Sie ein
- und das genau in lhrer gewunschten Zielgruppe

21
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Facebook & Instagram -
unsere Social Media-Profile im Uberblick

ORTS- | GRUND-
KANAL ABONNENTEN PREIS PREIS

@fraenkischerezepte 11.000 199 € 234,50%€

ORTS- | GRUND-
KANAL ABONNENTEN PREIS PREIS

@fraenkischerezepte 55.000 399 € 469,50€

STARKES pyo:
lhre Story auf
Instagram unqg

Facebook Uber unsere
Starken @fraenkischere—
Zepte-Profile fir
nur 299 Fyrol*

Hinweis: Ubernehmen wir fiir Sie die Gestaltung der Social Posts (Bildrecherche, Text-
erstellung 0.d.) fallen je Auftrag zusatzlich 39,00 € an.

*Die genannten Preise sind Ortspreise. Grundpreise auf Anfrage.

22
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Social Media Booster -
maximale Performance, minimaler Preis

- Mit dem Social Media Booster kaufen wir auf Facebook
oder Instagram gunstige Reichweite, Link-Klicks oder
Videoaufrufe fur Sie ein

- Sie legen |hr individuelles Werbeziel fest, wir kimmern
uns um das optimale Targeting und steuern lhre Kampa-
gne bestmoglich aus

- Grundlage fur den Social Media Booster ist immer ein

Post oder eine Story auf unseren Social-Media-Kanalen
Facebook :
Ortspreis: 100,00 € — -
. ~ .
Grundpreis: 118,00 € / ... 4
Social Media
Hinweis: Der Paketpreis setzt sich bezogen auf den Ortpreis wie folgt zusammen: Instag ram Booster Reichweiten-

70,00 € Budgeteinsatz auf Facebook/Instagram und 30,00 € HandlinggebUlhren. Steigeru ng

23
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eBooks - per Download in die
Kuchen unserer User

- Zu verschiedenen saisonalen Anlassen veroffentlichen
wir Tipps & Tricks, die besten Rezepte und Produkt-
tests in einem eBook

- Uber unsere redaktionellen Kanale bewerben wir jede
Ausgabe - durchschnittlich erzielen wir rund 2.000
Downloads je Ausgabe

- Werden Sie Teil dieser spannenden Kombination aus
Print und Online - mit einem PR-Beitrag oder einer
klassischen Anzeige

- Auf Wunsch erstellen wir Ihren kompletten PR-Beitrag
fur Sie oder shooten Ihre Produkte fur das eBook

Ortspreis Grundpreis

PR-Beitrag (4 Seiten): 500,00 € | 588,50 £

Anzeige (1 Seite): 150,00 €

25
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Individuelle Losungen
fur lhren Bedarf

- Neben unseren festen Werbeformaten finden Sie
bei uns auch individuelle Losungen fur verschiedene
Werbeanlasse

Hier eine kleine Auswahl der Moglichkeiten, die
wir lhnen mit Frankische-Rezepte.de bieten:

- Kreation individueller Rezepte mit Ihren Produkten,
inklusive individueller Rezeptfotos oder -videos

- Product Placement Ihrer Produkte innerhalb unserer
Rezeptfotografie

- Themenseiten zu bestimmten Zutaten, Zubereitungs-
formen oder Haushaltsgeraten auf dem Blog

- Redaktionelle Produkttests auf dem Blog

- Sponsoring unserer Kochvideos

26
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Richtlinien und Spezifikationen o

Frankische-Rezepte.de

1. AnIieferung & DateigréBe Dlsplay Advertising Dies ist sowohl durch Komprimierung und Optimierungsverfahren umzu-
setzen, als auch durch die sparsame Anwendung von Animationen und
Die maximale Dateigr6Be pro Werbemittel betragt: Einbindung externer Elemente wie Fonts und Bibliotheken, da diese zur
DateigroBe hinzugerechnet werden. Unterverzeichnis-Strukturen sind zu
150 KB fir HTML5-Werbemittel vermeiden.

100 KB fiir JPG/PNG-Werbemittel

50 KB fiir JPG/PNG-Werbemittel bei Carousel Ads . ..
3. Grafikkomprimierung

Grafiken sind hinsichtlich der DateigroBe zu optimieren. Die Verwendung

Hinweis: Das Understitial muss mit 80px Freiraum im oberen Bereich des Banners . - - -
von PNG Crush und der Einsatz von skalierbaren Vektorgrafiken wird

und 20px Freiraum im unteren Bereich gestaltet werden

empfohlen.
Die Anlieferung des HTML5-Werbemittels muss als ZIP-Datei erfolgen.
Die ZIP-Datei hat alle Elemente des Werbemittels zu enthalten, ausgenommen 4. K||cktag
extern geladene Libraries, Videos oder Fonts. In der ZIP-Datei muss auBerdem Die Schreibweise fiir Klicktags lautet: clickTag
eine index.html-Datei als Startpunkt enthalten sein. Alle eingebundenen Skripte Die folgenden Codezeilen sind in das HTML5-Werbemittel zur Ubergabe
sowie alle in der ZIP-Datei enthaltenen Elemente mussen relativ verlinkt sein. Die der Klicktags zu integrieren:
HTML-Datei muss in erster Ebene der ZIP-Datei vorhanden sein. Jede ZIP-Datei
darf nur ein Werbemittel enthalten. <htmls>
<head>
2. Aufbau <meta name="ad.size” content="width=Breite des Werbemittels ein-

tragen,height=Hohe des Werbemittels eintragen“>
<script type=“text/javascript“>
var clickTag = ,ZIEL-URL des Werbemittels eintragen®;

HTML5-Werbemittel bestehen wie Webseiten aus mehreren Elementen, die nicht
analog zu Flash in einem File zusammengefihrt und komprimiert werden konnen.

Diese sind: </script>

- HTML-Files </head>

+CSS

« Libraries (JavaScript, jQuery, etc.) <body> - . ) . . .

. Bilder <a href="javascript:window.open(window.clickTag)“> </a>

«Videos </body>
[Der restliche Creative-Code wird hier eingefligt.]
</html>

Um die maximale DateigroBe und Anzahl der einzelnen Elemente des HTML5-
Werbemittels nicht zu Uberschreiten, sind Kompilierungsmethoden des Codes

und Code-Optimierungen anzuwenden. Weitere Infos unter:

https://support.google.com/dfp_premium/answer/70467997hl=de
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"Richtlinien und Spezifikationen

Frankische-Rezepte.de

5. Backupimage, Browserkompatibilitat

Sollte ein Browser ein spezielles Feature oder eine verwendete
Library nicht unterstitzen, wird ein im Werbemittel definiertes
Fallback (JPEG/GIF) ausgespielt. Wird das Werbemittel beispiels-
weise nicht von IE 9 unterstitzt, ist von der Agentur deshalb vor-

zusehen, dass in diesem Browser das Fallback angezeigt wird. Die

Werbemittel sind seitens der Kreativagentur auf allen gangigen

Browsern zu testen. Etwaige auszuschlieBende Browser sind dem

Vermarkter mitzuteilen.

6. Animation

Bei Animationen ist darauf zu achten, dass diese den Client CPU
nicht unnoétig belasten. Mehrere parallel laufende Animationen
und uberlappende transparente Grafiken sind zu vermeiden.
Der Einsatz von CSS3- oder JavaScript-Animationen ist unter
Berlcksichtigung der CPU- und GPU- Auslastung zu wahlen.

7. Anlieferung & DateigroBe Video
Advertising

Die maximale DateigroBe pro Werbemittel betragt:
30 MB fir OutStream
100 MB fur InStream

Die maximale Videolange betragt:
OutStream max. 45 Sek.

InStream PreRoll mind. 11 Sek., max. 30 Sek.
InStream Bumper mind. 5 Sek., max. 10 Sek.

Weitere Vorgaben fur InStream:

Format: MP4

GroBe: 1024 x 576 Px

Verhaltnis: 16:9

Hinweise: Auf gut lesbare Schrifteinblendungen (GroBe,
Schriftart, Dauer etc.) achten. Die Schrifteinblendungen
sollten nicht rechts unten platziert werden (wird sonst von
Player-Bestandteilen zu Beginn Gberlagert).

Weitere Vorgaben fur OutStream:

Format: MP4

GroBe: 300 x 250 Px

Verhaltnis: 16:9

Hinweise: Auf gut lesbare Schrifteinblendungen (GroBe,
Schriftart, Dauer etc.) achten.

8.BVDW & IAB Guidelines

BVDW HTML5-Richtlinie: http://www.bvdw.org/presse-
server/HTML5_Richtlinie/bvdw_ovk_htmI5%20richtlinie_fi-
nal_20150720.pdf

IAB HTMLS for Digital Advertising: https://www.iab.com/
wp-content/
uploads/2016/04/HTML5forDigitalAdvertising2.0.pdf

o lokale
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"Kontakt

BAMBERG
mgo Lokale Medien GmbH & Co. KG
Gutenbergstr.1- 96050 Bamberg

COBURG
mgo Lokale Medien GmbH & Co. KG
Hindenburgstr. 3a- 96450 Coburg

KULMBACH
mgo Lokale Medien GmbH & Co. KG
E.-C.-Baumann-Str. 5-95326 Kulmbach

BAD KISSINGEN
mgo Lokale Medien GmbH & Co. KG
TheresienstraBe 21:-97688 Bad Kissingen

Crossmedia Auftragsbearbeitung

Telefon: 0951 -188 120
E-Mail: crossmedia@mgo-lokalemedien.de
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AutoPlay:
Bei einem AutoPlay-Format startet das Video auto-
matisch.

Awareness-Kampagne:

Kampagne zur Reichweitengenerierung - hat das Ziel,
aufmerksam auf eine Marke, ein Produkt, eine Aktion
oder auf ein bestimmtes Thema zu machen.

Branding-Kampagne:

Kampagne zur Markenbildung - hat das Ziel der Etab-
lierung einer Marke bzw. eines Unternehmens, oft in
Verbindung mit einem bestimmten Image.

Bumper Ad:
Bumper Ads sind sehr kurze Video Ads (max. 10 Se-
kunden).

Creatives:
Creatives sind die fertig gestalteten Ad-Motive, die
dem User prasentiert werden.

Heavy User:

Intensive Nutzer®innen - User von Onlinemedien, die
Angebote in einem besonders hohen MaB/sehr regel-
maBig nutzen.

Impressionen:
Einblendungen - geben an, wie oft eine Ad eingeblen-
det wurde.

InStream:

InStream ist eine Form des Video Advertisings, bei
dem die Ad in ein redaktionelles Video eingebettet ist.
Dabei wird dem User zunachst eine Ad ausgespielt,
bevor er das eigentliche Video sehen kann.

Lazy Loading:

Lazy Loading ermaglicht es, dass der Browser mit Hil-
fe eines Scripts Bilder und andere Dateien erst dann
ladt, wenn sie im sichtbaren Bereich des Users auf-
tauchen - zum Beispiel beim Scrollen oder VergroBern
des Browserfensters.

Monthly Active User:

Monatliche aktive User - gibt an, wie viele User in
einer App pro Monat aktiv waren. Die Anzahl der App-
Installationen liegt hoher.

OutStream:

OutStream bezeichnet eine Form des Video Adver-
tisings, bei dem die Ad auBerhalb von anderen Video-
inhalten lauft, zum Beispiel auf klassischen Banner-
Positionen.

Page Impressions:

Seitenaufrufe - zeigt, wie viele einzelne Aufrufe von
Seiten auf einer Website in einem bestimmten Zeit-
raum erfolgt sind. Ein Unique User kann pro Visit
mehrere Seiten aufrufen.

Pre-Rolls:

Vorgeschaltete Spots - Ads mit max. 30 Sekunden,
die vor Videoinhalten geschaltet werden und so eine
hohe Aufmerksamkeit fir die Werbebotschaft bei den
Usern erzeugen.

SEO:

Suchmaschinenoptimierung - hat zum Ziel, die Auf-
findbarkeit und das Ranking von Website-Inhalten in
Suchmaschinen wie Google zu verbessern

m o lokale
medien

Sticky:
Ads, die beim Scrollen am Bildschirmrand fixiert sind
und somit standig im Sichtfeld des Users bleiben.

Targeting-Optionen:

Targeting-Optionen wie Standort, Interessen, Alter etc.
ermaoglichen eine gezielte Ausspielung der Ads an be-
stimmte User, um Streuverluste zu verringern.

Unique User:

Einzelnutzer*innen - drickt aus, wie viele Personen
eine Website in einem bestimmten Zeitraum besucht
haben.

View-Through-Rate:

Die View-Trough-Rate beschreibt im Verhaltnis zu den
Impressionen, wie oft ein Video von Anfang bis zum
Ende angeschaut wurde.

Visits:
Besuche - beschreibt, wie viele Zugriffe auf einer
Website in einem bestimmten Zeitraum erfolgt sind.

Ein Unique User kann eine Website mehrmals be-
suchen.
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Anzeigen, Fremdbeilagen in Zeitungen, Zeitschriften und Online Werbemittel sowie Verteilung von Prospekten

A. Anzeigen- und Fremdbeilagenauftrag

1. Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB)
gelten fir Vertrage tber die Veréffentlichung einer oder meh-
rerer Anzeigen eines Werbungstreibenden oder sonstigen
Inserenten in einer Druckschrift (Zeitungstitel ,Frankischer
Tag", ,Coburger Tageblatt”, ,Bayerische Rundschau®, ,Die Kit-
zinger®, ,Saale-Zeitung" sowie fiir die Anzeigenblatttitel ,Fran-
ken aktuell Bamberg Stadt & Land®, ,Franken aktuell Coburg
Stadt & Land", ,Franken aktuell Forchheim * ,Franken aktuell
Lichtenfelser Wochenblatt®, ,Franken aktuell Kulmbacher An-
zeiger”, ,Franken aktuell Bad Kissinger Anzeiger®, ,Franken
aktuell Rhon-Grabfeld-Anzeiger”, ,Franken aktuell Report Kit-
zingen“ und Magazine) bzw. auf dem Internetportal ,infranken.
de“ einschlieBlich der dazugehdrigen Unterseiten www.jobs.
infranken.de, www.immo.infranken.de, www.rauer.infranken.
de, ,fraenkischertag.de®, einschlieBlich der Unterseiten zu den
Titeln ,Bayerische Rundschau®, ,Coburger Tageblatt”, ,Saale
Zeitung®, ,Die Kitzinger” und ,fraenkische-rezeptede” sowie
auf Social Media Kanalen der mgo Lokale Medien GmbH & Co.
KG oder anderen Tochterunternehmen der Unternehmens-
gruppe sowie anderen von dem Auftragnehmer ausgewahlten
Werbekanalen (zB. AuBenwerbung) zum Zweck der Verbrei-
tung, im Folgenden ,Anzeigenauftrag” genannt. Die Allgemei-
nen Geschéaftsbedingungen enthalten auch Regelungen zu
den von der mgo Lokale Medien GmbH & Co. KG angebotenen
Multimediadienstleistungen und Verteildienstleistungen fur
Prospekte und Beilagen. Es gelten weiter erganzend die Preis-
angaben in der aktuellen Preisliste und die Preisangaben im
Webshop bei Bestellungen iiber diesen.

2. Vertragspartner des Auftraggebers ist:
mgo Lokale Medien GmbH & Co. KG, Betrieb Werbevermark-
tung & Zentrale Services
GutenbergstraBe 1,96050 Bamberg
E-Mail: info@mgo-lokalemedien.de
Sitz der Gesellschaft Bamberg
HRB Bamberg Nr: 6215
Ust-IdNr: DE264050915
Die mgo Lokale Medien GmbH & Co. KG wird nachfolgend als
Auftragnehmer benannt.

3. Der Vertragsschluss kommt erst mit erfolgter Auftragsbe-
statigung des Auftragnehmers per E-Mail zustande. Dies gilt
auch bei Vertragsschluss tiber unseren Webshop (der Vertrag
kommt also noch nicht mit dem Klick auf den ,Jetzt kaufen™
Button zustande).

4. Anzeigen sind im Zweifel zur Veréffentlichung innerhalb eines
Jahres nach Vertragsabschluss durch den Kunden abzurufen.
Ist im Rahmen eines Abschlusses, das Recht zum Abruf einzel-

ner Anzeigen eingeraumt, so ist der Auftrag innerhalb eines
Jahres seit Erscheinen der ersten Anzeige abzuwickeln, sofern
die erste Anzeige innerhalb der in Satz 1 genannten Frist ab-
gerufen und veroffentlicht wird.

. Bei Abschliissen ist der Auftraggeber berechtigt, innerhalb der

vereinbarten bzw. der in Ziffer 4 genannten Frist auch Gber die
im Auftrag genannte Anzeigenmenge hinaus weitere Anzei-
gen abzurufen.

. Wird ein Auftrag aus Umstanden nicht erfillt, die der Auf-

tragnehmer nicht zu vertreten hat, so hat der Auftraggeber,
unbeschadet etwaiger weiterer Rechtspflichten, den Unter-
schied zwischen dem gewahrten und dem, der tatsachlichen
Abnahme entsprechenden, Nachlass des Auftragnehmers zu
erstatten. Die Erstattung entféllt, wenn die Nichterfillung auf
héherer Gewalt beruht.

. Bei der Errechnung der Abnahmemengen werden Text-Milli-

meterzeilen dem Preis entsprechend in Anzeigen-Millimeter
umgerechnet.

. Auftrage fir Anzeigen und Fremdbeilagen, die erklartermaBen

ausschlieBlich zu bestimmten Zeiten oder/und in bestimmten
Nummern, bestimmten Ausgaben oder/und an bestimmten
Platzen der Druckschrift bzw. auf dem Internetportal ,infranken.
de”, einschlieBlich der dazugehodrigen Unterseiten www.jobs.
infranken.de, www.immo.infranken.de, www.trauer.infranken.de
und ,fraenkischertag.de®, einschlieBlich der Unterseiten zu den
Titeln ,Bayerische Rundschau®, ,Coburger Tageblatt®, ,.Saale Zei-
tung, ,Die Kitzinger" und ,fraenkische-rezepte.de” oder den von
dem Auftragnehmer angebotenen Social Media Kanalen oder
sonstigen angebotenen Werbekanalen veroffentlicht werden
sollen, miissen so rechtzeitig bei dem Auftragnehmer eingehen,
dass dem Auftraggeber noch vor Auftragsannahmeschluss mit-
geteilt werden kann, wenn der Auftrag auf diese Weise nicht
auszufiihren ist. Rubrizierte Anzeigen werden in der jeweiligen
Rubrik abgedruckt, ohne dass dies der ausdriicklichen Verein-
barung bedarf.

. Textteil-Anzeigen sind Anzeigen, die mit mindestens drei Sei-

ten an den Text und nicht an andere Anzeigen angrenzen. An-
zeigen, die aufgrund ihrer redaktionellen Gestaltung nicht als
Anzeigen erkennbar sind, werden als solche von dem Auftrag-
nehmer mit dem Wort ,Anzeige” deutlich kenntlich gemacht.
Texte fiir Social Media Anzeigen dirfen nicht mehr als 120 Zei-
chen umfassen.

. Der Auftragnehmer behalt sich vor, Anzeigenauftrage - auch

einzelne Abrufe im Rahmen eines Abschlusses - und Beilagen-
auftrage wegen des Inhalts, der Herkunft oder der technischen
Form nach einheitlichen, sachlich gerechtfertigten Grundsat-

zen des Aufragnehmers abzulehnen bzw. zu sperren, wenn
deren Inhalt in Rechte Dritter eingreift, gegen Gesetze oder
behordliche Bestimmungen verst6Bt, vom deutschen Werbe-
rat in einem Beschwerdeverfahren beanstandet wurde oder
deren Veréffentlichung fir den Auftragnehmer unzumutbar
ist. Dies gilt auch flr Auftrage, die bei Annahmestellen oder
Vertretern aufgegeben werden. Beilagenauftrage sind fiir den
Auftragnehmer erst nach Vorlage eines Musters der Beilage
und deren Billigung bindend. Beilagen, die durch Format oder
Aufmachung beim Leser den Eindruck eines Bestandteils der
Zeitung oder Zeitschrift erwecken oder Fremdanzeigen ent-
halten, werden nicht angenommen. Die Ablehnung eines Auf-
trages wird dem Auftraggeber unverziiglich mitgeteilt. Das Ab-
lehnen einzelner Dateien, Dienste oder Produkte beriihrt den
Gesamtabschluss nicht.

11. Der Auftraggeber hat bei ganz oder teilweise unleserlichem,
unrichtigem oder bei unvollstdndigem Abdruck der Anzeige
Anspruch auf Zahlungsminderung oder eine einwandfreie
Ersatzanzeige, aber nur in dem AusmaB, in dem der Zweck
der Anzeige beeintrachtigt wurde. Bei auf dem Internetportal
www.infranken.de, www.fraenkischertag.de und www.fraenki-
sche-rezepte.de veréffentlichten Dauer-Anzeigen hat der Auf-
traggeber zunachst ein Mangelbeseitigungsrecht. Lasst der
Auftragnehmer eine ihm hierflr gestellte angemessene Frist
verstreichen oder ist die Ersatzanzeige erneut nicht einwand-
frei, so hat der Auftraggeber ein Recht auf Zahlungsminderung
oder Riickgangigmachung des Auftrages. Schadenersatzan-
spriiche aus Pflichtverletzungen aus dem Schuldverhéltnis,
Verschulden bei Vertragsabschluss und unerlaubter Handlung
sind - auch bei telefonischer Auftragserteilung ausgeschlos-
sen; Schadenersatzanspriiche aus Unmaglichkeit der Leistung
und Verzug sind beschrénkt auf Ersatz des vorhersehbaren
Schadens und auf das fiir die betreffende Anzeige, Beilage
oder sonstige Werbeformen zu zahlende Entgelt. Dies gilt
nicht fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit des Auftragneh-
mers, seiner gesetzlichen Vertreter und seiner Erfiillungsge-
hilfen. Eine Haftung des Auftragnehmers fiir Schaden wegen
des Fehlens zugesicherter Eigenschaften bleibt unberihrt. Im
kaufmannischen Geschaftsverkehr haftet der Auftragnehmer
dartiber hinaus auch nicht fiir grobe Fahrlassigkeit von Erfiil-
lungsgehilfen; in den Gbrigen Fallen ist gegenliber Kaufleuten
die Haftung flir grobe Fahrldssigkeit dem Umfang nach auf
den voraussehbaren Schaden bis zur Hohe des betreffenden
Anzeigenentgelts beschrénkt. Reklamationen mussen - auBer
bei nicht offensichtlichen Mangeln - innerhalb von vier Wo-
chen nach Eingang von Rechnung und Beleg geltend gemacht

werden. Im Fall der Verletzung von Kardinalpflichten haftet der
Auftragnehmer nur fir leichte Fahrlassigkeit, jedoch nicht fiir
mittelbare Schaden, fiir Mangelfolgeschaden, entgangenen
Gewinn und ausgebliebene Einsparungen.

a. Dem Auftraggeber ist bekannt, dass bei elektronischer Daten-
Ubertragung Fehler auftreten konnen. Soll die Anzeigendatei
auftragsgemaB vom Rechner des Auftraggebers abgerufen
werden, so hat dieser bei ungeniigender Veréffentlichung
der Anzeige keine Anspriiche gegen den Auftragnehmer,
wenn der Fehler nicht offenkundig war. Darliber hinaus ist
eine Haftung des Auftragnehmers ausgeschlossen, wenn die
Anzeigendatei aus Grinden, die der Auftragnehmer nicht zu
vertreten hat, fehlerhaft (ibertragen wurde oder der Rechner
des Auftraggebers nicht erreichbar war oder der Ladevorgang
nicht abgeschlossen werden konnte. Die Agentur ist verpflich-
tet, den Auftraggeber zu unterrichten, wenn dessen Rechner
nicht erreichbar war oder der Ladevorgang nicht abgeschlos-
sen werden konnte. Im Ubrigen bleibt es bei der Regelung
nach Ziffer 10.

b. Es bestehen die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte. Dies gilt
auch fiir digitale Inhalte und digitale Dienstleistungen. Der
Anspruch auf Nacherflllung ist ausgeschlossen, wenn dies
fur den Auftragnehmer mit unverhaltnismaBigen Kosten ver-
bunden ist. Gewahrleistungsanspriiche von Auftraggebern, die
Kaufleute im Sinne des Handelsgesetzbuches sind, verjahren
zwolf Monate nach Verdffentlichung des entsprechenden
Werbemittels.

c. Der Auftragnehmer behalt sich vor, einen Dritten mit der Auf-
tragsabwicklung zu beauftragen. Er Gbermittelt dann die Auf-
tragsdaten ausschlieBlich zu dem vorbenannten Zweck der
Auftragsbearbeitung und Auftragsabwicklung.

12. Ein kostenloser Probeabzug wird nur auf ausdriicklichen
Waunsch in digitaler Form geliefert. Der Auftraggeber tragt die
Verantwortung fir die Richtigkeit der zurlickgesandten Probe-
abzuige. Der Auftragnehmer berticksichtigt alle Fehlerkorrektu-
ren, die ihm innerhalb der bei der Ubersendung des Probeab-
zuges gesetzten Frist mitgeteilt werden. Weitere Probeabziige
konnen dem Auftraggeber in Rechnung gestellt werden.

13. Bei Vertragsschluss beziiglich Anzeigen, die auch eine Gestal-
tungsarbeit notwendig machen, wird fir die Gestaltung und
Uberarbeitung von Anzeigen in Abhingigkeit der Anzeigen-
groBe eine Geblihr verrechnet, die in unserer Preisliste ersicht-
lichist.

14. Sind keine besonderen GréBenvorschriften gegeben, so wird
die nach Art der Anzeige Ubliche tatsachliche Abdruckhéhe
der Berechnung zu Grunde gelegt. Der Rechnungsbetrag wird
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sofort mit der Rechnungsstellung zur Zahlung fallig, sofern
nicht im einzelnen Fall eine andere Zahlungsfrist, Voraus-
zahlung oder das SEPA-Lastschriftverfahren vereinbart ist.
Falls der Auftraggeber keine Vorauszahlung leistet, wird die
Rechnung sofort bzw. schnellstméglich ibersandt. Bei einer
Abrechnung zum Zeilenpreis erfolgt kein Rechnungsversand.
Soweit das Lastschriftverfahren als Zahlungsmittel vereinbart
wurde, ist es maglich, dass die Forderung innerhalb eines
Tages nach Information des Kunden Uber die Vorabankiindi-
gung (Pre-Notification) zur Zahlung fallig wird und eingezo-
gen werden kann.

. Bei Zahlungsverzug oder Stundung werden Verzugszinsen

in Hohe von 5 % uber Basiszinssatz bzw. 9 % bei Rechtsge-
schaften, an denen ein Verbraucher nicht beteiligt ist, sowie
die Einziehungskosten berechnet. Der Auftragnehmer kann
bei Zahlungsverzug die weitere Ausfiihrung des laufenden
Auftrages bis zur Bezahlung zurlickstellen und fiir die rest-
lichen Anzeigen Vorauszahlung verlangen. Bei Vorliegen be-
griindeter Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des Auftraggebers
ist der Auftragnehmer berechtigt, auch wéahrend der Laufzeit
eines Anzeigenabschlusses, das Erscheinen weiterer Anzeigen
ohne Riicksicht auf ein urspriinglich vereinbartes Zahlungsziel
von der Vorauszahlung des Betrages und von dem Ausgleich
offenstehender Rechnungsbetrage abhangig zu machen. Die
Geltendmachung von weiteren Verzugsschaden wird nicht
ausgeschlossen (§288 BGB).

. Der Auftragnehmer kann ggf. mit der Rechnung einen di-

gitalen Anzeigenbeleg liefern. Kann ein Beleg nicht mehr
beschafft werden, so tritt an seine Stelle eine rechtsverbind-
liche Bescheinigung des Auftragnehmers iber die Veroffent-
lichung und Verbreitung der Anzeige.

. Kosten fiir die Anfertigung bestellter Druckunterlagen und

Zeichnungen sowie fiir vom Auftraggeber gewiinschte oder zu
vertretende erhebliche Anderungen urspriinglich vereinbarter
Ausflihrungen hat der Auftraggeber zu tragen.

18. Bei Chiffreanzeigen wendet der Auftragnehmer fiir die Ver-

wahrung und rechtzeitige Weitergabe der Angebote die Sorg-
falt eines ordentlichen Kaufmanns an. Einschreibebriefe und
Eilbriefe auf Chiffreanzeigen werden nur auf dem normalen
Postweg bzw. ggf. per E-Mail weitergeleitet. Dem Auftragneh-
mer kann einzelvertraglich als Vertreter das Recht eingerdumt
werden, die eingehenden Angebote anstelle und im erklarten
Interesse des Auftraggebers zu offnen. Briefe, die das zulassi-
ge Format DIN A4 (Gewicht 500 g) Uberschreiten, sowie Son-
derformate, Waren-, Biicher-, Katalogsendungen, Péackchen,
Warenproben oder Gegenstande sind von der Weiterleitung
ausgeschlossen und werden nicht entgegengenommen. Eine
Entgegennahme und Weiterleitung kann dennoch ausnahms-
weise fir den Fall vereinbart werden, dass der Auftraggeber

die dabei entstehenden Geblihren/Kosten Gbernimmt.

a. Die Chiffregebihr wird als Verwaltungspauschale erhoben.

Eine Rickerstattung ist nicht méglich, falls keine Offerten ein-
gehen.

b. Bei Chiffreanzeigen ist der Auftraggeber verpflichtet, die den

Angeboten beigegebenen Anlagen zuriickzusenden. Eine Ge-
wabhr fiir rechtzeitige Weitergabe von Angeboten auf Chiffre-
anzeigen wird nicht ibernommen.

19. Druckunterlagen werden nur auf besondere Aufforderung an

den Auftraggeber zurlickgesandt. Die Pflicht zur Aufbewah-
rung endet drei Monate nach Ablauf des Auftrages.

20. Die Werbungsmittler und Werbeagenturen sind verpflichtet,
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sichinihren Angeboten, Vertragen und Abrechnungen mit den
Werbungstreibenden an die Preisliste des Auftragnehmers
zu halten. Die von dem Auftragnehmer gewahrte Mittlerver-
giitung darf an die Auftraggeber weder ganz noch teilweise
weitergegeben werden.

Bei Anderung der Preisliste treten die neuen Bedingungen auch
bei laufenden Auftragen sofort in Kraft, sofern nicht ausdriick-
lich schriftlich eine andere Vereinbarung getroffen worden ist
oder der Auftraggeber ein Verbraucher ist.

Der Werbungstreibende hat riickwirkend Anspruch auf den sei-
ner tatsachlichen Abnahme von Anzeigen innerhalb Jahresfrist
entsprechenden Nachlass, wenn er zu Beginn der Frist einen
Auftrag abgeschlossen hat, der aufgrund der Preisliste zu einem
Nachlass von vornherein berechtigt. Firr jeden Kunden ist ein
eigener Rabattabschluss erforderlich. Eine Zusammenfassung
verschiedener, rechtlich voneinander unabhangiger und kapi-
talmaBig nicht verbundener Unternehmen zu einem Abschluss
ist nicht moglich. Voraussetzung fiir die Gewahrung eines Kon-
zernrabattes ist eine Beteiligung von mind. 51%.

. Ein Ausschluss von Anzeigen- und Beilagenauftragen von Mit-

bewerbern kann weder flir eine bestimmte Ausgabe noch fiir
einen bestimmten Zeitraum zugesichert werden. Bei Beilagen
behélt sich der Auftragnehmer Mehrfachbelegung vor.

24. Der Auftragnehmer wendet bei Entgegennahme und Priifung

der Anzeigentexte die geschaftsibliche Sorgfalt an, haftet ins-
besondere jedoch nicht, wenn er von den Auftraggebern irre-
gefiihrt oder getauscht wird. Bei unklaren Anzeigen oder nicht
geeigneten Texten behalt sich der Auftragnehmer vor, Ande-
rungen oder Streichungen vorzunehmen, wenn aus Zeitgriin-
den eine Rickfrage bei dem Auftraggeber nicht méglich ist.

25. Der Auftraggeber tragt allein die Verantwortung fiir den Inhalt

und die rechtliche Zulassigkeit der fur die Insertion zur Ver-
fugung gestellten Text- und Bildunterlagen. Insbesondere ver-
sichert der Auftraggeber, dass er die Nutzungsrechte an den
zur Verfligung gestellten Bild- und Videodateien innehat. Der
Auftraggeber tibertragt dem Auftragnehmer samtliche fir die
Nutzung der Werbung etc. erforderlichen urheberrechtlichen

Nutzungs-, Leistungsschutz- und sonstige Rechte, insbeson-
dere das Recht zur Vervielfiltigung, Verbreitung, Ubertragung,
Bearbeitung etc. Die Rechteeinrdumung erfolgt zeitlich mit
dem Vertragsschluss. Des Weiteren obliegt es dem Auftrag-
geber, den Auftragnehmer von Anspriichen Dritter freizustel-
len, die diesem aus der Ausfiihrung des Auftrages, auch wenn
er sistiert sein sollte, gegen den Auftragnehmer erwachsen
sind. Der Auftragnehmer ist nicht verpflichtet, Auftrage und
Anzeigen daraufhin zu priifen, ob durch sie Rechte Dritter be-
eintrachtigt werden. Erscheinen sistierte Anzeigen, so stehen
auch dem Auftraggeber daraus keinerlei Anspriiche gegen
den Auftragnehmer zu. Durch die Erteilung von Anzeigen und
Beilagenauftragen verpflichtet sich der Auftraggeber, die Kos-
ten einer Gegendarstellung, die sich auf tatsachliche Behaup-
tungen der Verdffentlichung beziehen, zu tragen, und zwar
nach MaBgabe des jeweils giiltigen Anzeigentarifs. Ziffer 10
bleibt davon unberiihrt.

26. Sind etwaige Méngel bei den Druckunterlagen nicht sofort

erkennbar, sondern werden diese erst beim Druckvorgang
deutlich, so hat der Werbungstreibende bei ungenligendem
Abdruck keine Anspriiche. Bei fehlerhaften Wiederholungs-
anzeigen wird kein Nachlass oder Ersatz gewahrt, wenn der
Besteller nicht vor der nachsten Einschaltung auf den Fehler
hinweist. Dies gilt auch flir zu spat mitgeteilte Abbestellungen
von Wiederholungsanzeigen. Fehlende oder fehlerhaft ge-
druckte Kontrollangaben ergeben keinen Anspruch auf Nach-
lass oder Ersatz, ebenso ein Abweichen von der Satzvorlage,
der Schriftart und -gréBe.

27. Anzeigen- und Beilagenauftrdge vom Einzelhandel, Hand-

werk und von gewerblichen Unternehmen, die im Verbrei-
tungsgebiet ansassig sind, dazu zahlen auch selbststandig
werbende Filialbetriebe und Zweigniederlassungen, werden
Uber Werbungsmittler zum Grundpreis angenommen und ver-
provisioniert. Volle Provision wird nur bei kompletter Auftrags-
abwicklung gezahlt. Markenartikelhersteller sowie Verkaufs-
agenturen, Verkaufsstellen und Zweigniederlassungen von
Giberregionalen Verkaufsorganisationen, deren Werbung zent-
ral durchgefiihrt wird, sind keine Lokalinserenten im Sinne der
Preisliste. Die Entscheidung dariiber hat der Auftragnehmer.

28. Der Auftragnehmer behélt sich vor, fir Anzeigen in Sonder-

beilagen, Kollektiven, PR-Beilagen und PR-Seiten besondere
Anzeigenpreise festzusetzen. Mindlich getroffene Verein-
barungen sind erst nach schriftlicher Bestatigung durch den
Auftragnehmer bindend.

29. Des Weiteren behalt sich der Auftragnehmer vor, Sonderbei-

lagen, Kollektive und PR-Seiten auch im Internet zu veréffent-
lichen und hierfiir gesonderte mm-Preis-Aufschlage zu berech-
nen.

30. Der Auftragnehmer behalt sich vor, fiir Sonderbeilagen, Kollek-
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tive und PR-Seiten gesonderte Anzeigenschlusszeiten festzu-
legen.

Abbestellungen und Anderungen miissen schriftlich erfolgen
und bis zum Anzeigenschluss vorliegen. Bei Abbestellung einer
Anzeige werden 25% des Anzeigenpreises fiir Satzkosten bzw.
Bearbeitungsgebiihren berechnet. Riickzuvergiitende An-
zeigenbetrage werden um diese Geblihren gekiirzt. Bei nicht
rechtzeitig eingegangenen Beilagen werden die entstandenen
Kosten verrechnet.

32.Auftrage konnen bis zum genannten Datenanliefertermin kos-
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34.

35.

tenlos storniert werden. Sind Auftrage bereits in der Vorbe-
reitung, konnen Teilkosten entstehen. Erfolgt die Stornierung
nicht rechtzeitig, ist die volle Verglitung zu leisten.

Der Auftragnehmer ist beim Vorliegen eines triftigen Grundes
berechtigt, Anderungen an den digitalen Produkten vorzuneh-
men. Ein triftiger Grund liegt insbesondere vor, wenn die Ande-
rung noétig ist, um das digitale Produkt an eine neue technische
Umgebung oder erhdhte Nutzerzahlen anzupassen, sowie bei
betriebstechnischen Griinden.

Dem Auftragnehmer schriftlich zugehende Anzeigenauftra-
ge werden in der Gesamtauflage veréffentlicht, falls die ge-
wiinschte Teilausgabe, in der die Anzeige erscheinen soll, nicht
ausdriicklich vermerkt ist. Platzierungsvorgaben kénnen nur im
Rahmen der umbruchtechnischen Méglichkeiten berticksich-
tigt werden.

Auf Anzeigen flr Verlagserzeugnisse wird auf Anfrage ein Kol-
legenrabatt von 10% auf den Netto Rechnungsbetrag gewahrt,
wenn die Auftrdge direkt von Verlag zu Auftragnehmer abgewi-
ckelt werden.

Sonderregelungen fiir Beilagen und Prospekte:

36.

37.

Beilagen sind friihestens 5 Tage vor Erscheinungstermin und
spatestens 3 Tage vor Erscheinungstermin anzuliefern (Bei Fei-
ertagen gelten abweichende Anlieferzeiten und sind bei dem
Auftragnehmer zu erfragen.). Bei zu friiher Anlieferung von Bei-
lagen behalten wir uns vor, die Annahme zu verweigern und auf
eine spatere Anlieferung zu bestehen (friihestens 5 Tage vor
Erscheinungstermin und spatestens 3 Tage vor Erscheinungs-
termin). Bei verspateter Anlieferung behalten wir uns vor, den
Auftrag komplett abzulehnen. Im Einzelfall muss hierzu die Ab-
stimmung mit der Auftragsabteilung erfolgen.

Fiir gelieferte Beilagen/Prospekte, die weder durch Lieferschein,
Palettenschein oder vorheriger Anmeldung zugeordnet werden
konnen, wird keine Haftung Ubernommen. In solchen Fallen
erfolgt keine Kostenlibernahme bei unsachgemaBer und friih-
zeitiger Entsorgung der Ware.

38.Beilagen, die flir mehrere Verteiltermine auf einmal geliefert

werden, missen eindeutig gekennzeichnet sein und im Vorfeld
angemeldet werden. Nur nach vorheriger Absprache kann in
Ausnahmeféllen eine Lagerung iiber mehrere Wochen erfol-
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gen. Ab der dritten Woche fallen je Palette/Karton wochentli-
che Lagerkosten in Hohe von 15,- € an.

39. Langere Lagerzeiten von Beilagen von mehr als 2 Wochen sind
vorher individuell abzufragen, die entstehenden Lagerkosten
werden dem Auftraggeber entsprechend in Rechnung gestellt.

40.Anlieferungen von Beilagen-Kleinstmengen (max. 10 000

Flyer) kénnen in Kartons geliefert werden (max. 3 Stk) GroBe-
re Mengen miissen auf Paletten geliefert werden. Zusatzlich
muss jedem Karton ein entsprechender Lieferschein mit Ab-
sender/Empfanger, Erscheinungstermin, Auftraggeber, Titel
oder Motiv der Beilage, Version der Beilage, Anzahl Kartons,
Gesamtstlckzahl der gelieferten Beilagen und Stiickzahl je
Karton beiliegen. Andernfalls werden 5,- € pro 1000 Ex. be-
rechnet.

.Sind Einleger eines Kunden in einer Beilage eingesteckt, mis-

sen diese anndhernd gleich groB und mittig eingelegt sein.

Andernfalls fallen Zusatzkosten i.H. v. 10,- €/1000 Stk. an.

42.Soweit Sie als unser Vertragspartner im Rahmen des Ab-
schluss eines Vertrages/Auftrages zur Verteilung von Beilagen
unter den Anwendungsbereich des Verpackungsgesetzes fal-
len, sichern Sie dem Auftragnehmer mit Abschluss des Vertra-
ges zu, dass Sie als Kunde die nach dem Verpackungsgesetz
notwendigen Lizenzierungen sowie die Registrierung beim
Zentralen Register vorgenommen haben.

43. Jede Verpflichtung auf Erflillung von Auftrdgen und Leistung
von Schadenersatz erlischt im Falle héherer Gewalt, Stérung
des Arbeitsfriedens oder einer Betriebsunterbrechung bzw.
einem Systemausfall (insbesondere im Falle eines staatlichen
Eingriffs in die Energieversorgung, welche unmittelbar oder
mittelbar dazu flihrt, dass der Betrieb in produktionsnotwen-
digen Betriebsteilen nicht mehr mdglich ist), welcher den
Auftragnehmer oder einen seiner Zulieferer bzw. Subunter-
nehmer betrifft. Hohere Gewalt liegt insbesondere dann vor,
wenn der Auftragnehmer an der Leistungserbringung durch
ein betriebsfremdes, von auBen herbeigefiihrtes Ereignis ge-
hindert wird, das auch durch die duBerste nach der Sachlage
vernunftigerweise zu erwartende Sorgfalt nicht vorausgese-
hen und mit wirtschaftlich ertraglichen Mitteln nicht verhitet
werden konnte. Beispielhaft hierflr sind Naturkatastrophen,
politische Krisensituationen (wie z.B. Krieg, Blirgerkrieg), terro-
ristische Auseinandersetzungen, Unruhen, Aufruhr, Embargos,
Stérung des Arbeitsfriedens, Feuer, gesetzgeberische Aktivi-
taten, gerichtliche Entscheidungen oder behoérdliche MaB-
nahmen, Epidemien, Pandemien, Seuchen und vergleichbare
Situationen sowie auch bei hierdurch bedingte weitreichende
staatliche und sonstige MaBnahmen zur Beschrankung der
Volkswirtschaft und des offentlichen Lebens. Die Regelung
hoherer Gewalt findet ebenso Anwendung, wenn ein Ereignis
hoherer Gewalt vor dem Abschluss des Werbeauftrags endet,
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jedoch nach seinem Abschluss erneut auftritt (z.B, wenn eine
Epidemie/Pandemie erneut auftritt).

44. Die durch den Auftragnehmer gesetzten Texte werden nach
der neuen deutschen Rechtschreibung abgedruckt. Unter-
schiedliche Schreibweisen nach alter und neuer Form werden
nicht als Grund fir eine Reklamation anerkannt.

45. Die Bedingungen flir etwaige Reklamationen entnehmen Sie
bitte dem Passus B) Verteilauftrag, Punkt 4.

Sonderregeln fiir Multimedialeistungen

46. Ziffer 26 gilt auch bzgl. der Gestaltung- und Erstellung von An-
zeigen und Multimedialeistungen, wenn die Inhalte nicht aus
der Sphare des Auftragsnehmers kommen. Der Auftraggeber
versichert insbesondere, dass er fiir Foto- oder Videoaufnah-
men, die erforderlichen Einwilligungen und Erlaubnisse der von
ihm gewlnschten Personen und Orte eingeholt hat.

47.Von dem Auftragnehmer bzw. seinem Dienstleister gestaltete
Anzeigen sind urheberrechtlich geschiitzt. Eine weitergehen-
de Nutzung, insbesondere die Weitergabe, Bearbeitung, Ver-
vielfaltigung oder Reproduktion, Distribution, Veréffentlichung
vollstandig oder in Teilen davon, ob in digitaler Form, per Daten-
fernibertragung oder in analoger Form, ist Ihnen nicht gestat-
tet und ggf. strafbar. Bei reiner Produktion von Multimedia-Pro-
dukten wird ein ausschlieBliches Nutzungsrecht fiir bestimmte
Zeit Ubertragen, sofern dies nicht anders vereinbart wurde.

Digitale Anzeigenvorlage

Bedient sich der Auftraggeber beziiglich der Weitergabe
der Anzeigenunterlage bzw. der Auftragnehmer zu deren
Empfang eines Dritten, so bleiben Auftraggeber und/oder
Auftragnehmer Verpflichtete aus diesen besonderen Ge-
schaftsbedingungen. Der Auftragnehmer nimmt digitale An-
zeigenunterlagen nur an, wenn diese den in den von dem
Auftragnehmer herausgegebenen ,Richtlinien zur Anliefe-
rung digitaler Anzeigen” bestimmten Anforderungen ent-
sprechen. Der Auftragnehmer ist berechtigt, Anzeigenauf-
trage, die digitale Anzeigenvorlagen beinhalten, abzulehnen,
sofern deren Beschaffenheit nicht den vom Auftragnehmer
vorgegebenen Bedingungen fiir digitale Druckunterlagen
entsprechen. Fir die rechtzeitige und einwandfreie Uber-
mittlung einer fehlerfreien Datei ist der Auftraggeber verant-
wortlich. Fehlerhaft (ibergebene digitale Anzeigenunterla-
gen bzw. beschadigte Datentrager gehen ebenso zu Lasten
des Auftraggebers wie der Ausfall des Ubertragungsweges.

Online-Anzeige

Die Gewahrleistung gilt nicht fir unwesentliche Fehler. Ein
unwesentlicher Fehler in der Darstellung der Werbemittel
liegt insbesondere vor, wenn er hervorgerufen wird durch

die Verwendung einer nicht geeigneten Darstellungssoft-
und/oder Hardware (z.B. Browser) oder durch Stérung der
Kommunikationsnetze anderer Betreiber oder durch Rech-
nerausfall aufgrund Systemversagens durch unvollstandige
und/oder nicht aktualisierte Angebote auf sogenannten
Proxies (Zwischenspeichern) oder durch einen Ausfall des
Ad-Servers, der nicht langer als 24 Stunden (fortlaufend oder
addiert) innerhalb von 30 Tagen nach Beginn der vertraglich
vereinbarten Schaltung andauert. Bei einem Ausfall des Ad-
Servers lber einen erheblichen Zeitraum (mehr als 10 Pro-
zent der gebuchten Zeit) im Rahmen einer zeitgebundenen
Festbuchung entfallt die Zahlungspflicht des Auftraggebers
flr den Zeitraum des Ausfalls. Weitere Anspriiche sind aus-
geschlossen.

Leistungsstérungen

Fallt die Durchfiihrung eines Auftrags aus Griinden aus,
die der Auftragnehmer (bzw. der von ihm genutzte
Anbieter bzw. Subunternehmer) nicht zu vertreten hat
(etwa softwarebedingt oder aus anderen technischen
Griinden), insbesondere wegen Rechnerausfalls, ho-
herer Gewalt (Ziffer 44), durch Stérung des Arbeitsfrie-
dens sowie im Falle einer Betriebsunterbrechung bzw.
bei einem Systemausfall (insbesondere im Falle eines
staatlichen Eingriffs in die Energieversorgung, welche
unmittelbar oder mittelbar dazu fiihrt, dass der Betrieb
in produktionsnotwendigen Betriebsteilen nicht mehr
maglich ist), aufgrund gesetzlicher Bestimmungen, St6-
rungen aus dem Verantwortungsbereich von Dritten (z.
B. anderen Providern), Netzbetreibern oder Leistungs-
anbietern oder aus vergleichbaren Griinden, so wird die
Durchfiihrung des Auftrags nach Méglichkeit nachge-
holt. Bei Nachholung in angemessener und fir den Auf-
traggeberzumutbarerZeitnach Beseitigungder Stérung
bleibt der Verglitungsanspruch des Auftrags bestehen.

B. Verteilauftrag

Der Auftrag zur Direktverteilung von Prospekt-, Katalog-,

Zeitungs- oder dhnlichen Sendungen unterliegt den nachfol-

genden Bedingungen. Der im Folgenden benannte Auftrag-

nehmer ist:

mgo Lokale Medien GmbH & Co. KG, Betrieb Werbevermark-
tung & Zentrale Services

GutenbergstraBe 1,96050 Bamberg
E-Mail:info@mgo-lokalemedien.de

Sitz der Gesellschaft Bamberg

HRB Bamberg Nr: 6215

Ust-IdNr: DE264050915

Dabei handelt es sich ua. um eine Gesellschaft der Medien-

gruppe Oberfranken fiir die Zeitungstitel ,Coburger Tageblatt®,
,Bayerische Rundschau®, ,Frankischer Tag®, ,Die Kitzinger®,
,Saale-Zeitung” und fur die Anzeigenblatttitel ,Franken aktu-
ell Bamberg Stadt & Land®, ,Franken aktuell Coburg Stadt &
Land*, ,Franken aktuell Forchheim “, ,Franken aktuell Lichten-
felser Wochenblatt®, ,Franken aktuell Kulmbacher Anzeiger®,
JFranken aktuell Bad Kissinger Anzeiger”, ,Franken aktuell
Rhon-Grabfeld-Anzeiger®, ,Franken aktuell Report Kitzingen®,
im Folgenden als Auftragnehmer benannt.

1. Angebote fiir die Verteilung von Prospekt-, Katalog-, Zeitungs-
oder dhnlichen Sendungen gelten in EUR zzgl. gesetzlicher
Mehrwertsteuer fiir jeweils 1000 Stiick. Die Kalkulation beruht
auf Angaben des Auftraggebers zu Format und Gewicht des
Verteilobjektes sowie Aufgabenstellung, Verteilart und Be-
bauungsstruktur der Verteilgebiete. Bei Veranderungen dieser
Voraussetzungen ist ein entsprechend veranderter Preis zu
zahlen. Die Preis- und Leistungsangebote werden erst mit der
Auftragsbestatigung verbindlich.

2. Die Verteilung wird ausschlieBlich an Haushalte durch Briefkas-
teneinwurf vorgenommen. Es wird pro Briefkasten grundsatz-
lich nur 1 Exemplar eingeworfen, unabhangig von der Menge
der Haushaltnamen. In Hochhausern, in denen ein Briefkasten-
einwurf untersagt ist, kann auch eine mit der Hausverwaltung
abgestimmte Menge an dem dafiir vorgesehenen Platz abge-
legt werden. Ist ein Haus mit Innenbriefkasten verschlossen
und wird auch nach mehrmaligem Klingeln nicht geoffnet,
so wird dieses Haus nicht bedient. Einwurfverbote werden
grundsatzlich beachtet (Briefkasten gekennzeichnet durch
gut sichtbare Aufkleber). Die Verteilung erstreckt sich nicht auf
Gewerbegebiete, Biiros, Geschafte, Heime, Feriensiedlungen,
Kasernen, Krankenhduser, sowie Hauser auf Betriebs- und
Werksgelanden und solche, die auBerhalb eines zusammen-
hangenden Wohngebietes liegen. Der Auftragnehmer behalt
sich ua. vor, weitere 6ffentliche Einrichtungen, Institutionen
von der Verteilung auszunehmen. Der Auftragnehmer weist
darauf hin, dass sich die Zustellung bzw. die Ausfiihrung des
Zustellauftrags auf zwei Tage (in Wochen mit Feiertagen auf
drei Tage) erstrecken kann. Diesbeziiglich kann der Auftragge-
ber somit keine Haftungs-, Schadensersatzanspriiche geltend
machen. Marktbelege, dh. die direkte Anlieferung an Markte
erfolgt grundsatzlich nicht. Soweit jedoch der Auftragnehmer
einer Anlieferung an Markte zustimmt, wird diese Leistung im
Rahmen des Gesamtauftrags gesondert verrechnet.

3. Es wird vom Auftragnehmer eine Belieferung von 90% der
erreichbaren Haushalte angestrebt. Der Auftragnehmer ist
berechtigt, erforderlichenfalls Partnerunternehmen und Sub-
unternehmer einzusetzen. Es wird jegliche Haftung des Auf-
tragnehmers fiir den Werbeerfolg ausgeschlossen.

4. Etwaige Reklamationen (iber eine nicht vertragsgerechte Aus-
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fuhrung des Verteil- bzw. Beilagenauftrags miissen Tag, Haus-
nummer, Ort, StraBe sowie Namen des Reklamanten und die
genauen Umstande enthalten, die den Anlass zur Reklamation
bilden. Die Reklamation hat grundsatzlich schriftlich zu erfol-
gen und muss innerhalb von 5 Tagen beim Auftragnehmer
vorliegen, damit Beanstandungen (berpriift und eventuell
MaBnahmen zum Abstellen ergriffen werden kénnen. Es ist
dem Auftragnehmer bei begriindeten Beanstandungen die
Méglichkeit der Nachbesserung zu gewahren. Beanstandun-
gen eines Teiles der Leistung berechtigen nicht zu Beanstan-
dungen der gesamten Leistungen. Insbesondere berechtigt
der Nachweis von einzelnen oder mehreren Anschriften, die
sich in verschiedenen Verteilbezirken befinden, nicht zum Ab-
zug von der Rechnung. In diesem Fall wird die Stlickzahl des
von der Beanstandung betroffenen einzelnen Verteilbezirkes
gutgeschrieben. Ergibt sich aus Haushaltsbefragungen, dass
nachweislich mehr als 10% der angestrebten Abdeckungs-
quote nicht verteilt wurden, so steht dem Auftraggeber das
Recht auf gleichprozentigen Rechnungsabzug fiir das jewei-
lige Zustellgebiet zu. Schadenersatz kann héchstens bis zur
Héhe des Auftragswertes geleistet werden. Weitergehende
Regressanspriiche sind ausgeschlossen. Stellt sich eine vom
Auftraggeber veranlasste zusétzliche Uberpriifung der Verteil-
leistung als unbegriindet heraus, kénnen die hierfir entstan-
denen Kosten dem Auftraggeber in Rechnung gestellt werden.

C. Verbraucherstreitbeilegungsverfahren

Die mgo Lokale Medien GmbH & Co. KG als Vertragspartner
des Auftraggebers nimmt nicht am Verbraucherschlichtungs-
verfahren teil (§ 36 Abs. 1 Nr. 1 VSBG). GeméaR der Verordnung
Uber Online-Streitbeilegung in Verbraucherangelegenheiten
finden Sie die EU-Website zur Online-Streitbeilegung hier:
https://www.ec.europa.eu/consumers/odr/

. Widerrufsrecht

Als Verbraucher nach § 13 BGB haben Sie das Recht, binnen
vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden den Auftrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem
Tag des Vertragsschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszutben,
mussen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein
mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Uber lhren Ent-
schluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Der Wider-
ruf ist zu richten an:

mgo Lokale Medien GmbH & Co. KG, Betrieb Werbevermark-
tung & Zentrale Services

1

GutenbergstraBe 1, 96050 Bamberg
E-Mail:info@mgo-lokalemedien.de

Tel:0951/188-928

Sie kénnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mit-
teilung (iber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Ausschluss bzw. Erléschen des Widerrufsrechts

Ein Widerrufsrecht besteht in den in § 312 g Il BGB genannten
Fallen nicht. Das Widerrufsrecht besteht u.a. nach § 312g Il Nr.
1 BGB nicht bei personalisierten Leistungen.

Das Widerrufsrecht bei einem Vertrag iiber die Bereitstellung
von nicht auf einem korperlichen Datentrdager befindlichen
digitalen Inhalten (Fotos, Videodateien, Audiodateien, Musik-
dateien u.d) erlischt (§ 356 Abs. 5 BGB) bei einem Vertrag, bei
dem der Verbraucher zur Zahlung eines Preises verpflichtet
ist, sobald wir mit der Ausfilhrung des Vertrages begonnen
haben, nachdem

- Sie ausdricklich zugestimmt haben, dass mit der Ausfiihrung

vor Ablauf der Widerrufsfrist begonnen wird und

+ Sie die Kenntnis davon, dass durch die Zustimmung mit Be-

ginn der Ausfliihrung das Widerrufsrecht erlischt, bestatigt
haben und

- wird eine Bestatigung gemaB § 312f zur Verfiigung gestellt

haben.

Bei einem Vertrag uber die Lieferung von nicht auf einem kor-
perlichen Datentrager befindlichen digitalen Inhalten, bei dem
der Verbraucher nicht zur Zahlung eines Preises verpflichtet
ist, erlischt das Widerrufsrecht, wenn der Unternehmer mit der
Vertragserfillung begonnen hat.

. Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zah-
lungen, die wir von Ihnen erhalten haben, unverziiglich und
spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzah-
len, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden
wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall wer-
den lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren
zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht
haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem,
welches der friihere Zeitpunkt ist.

Muster: Widerrufsformular fir den Verbraucher. Es handelt

sich hier um den gesetzlichen Mustertext, der sich als Anlage
2 zu Art. 246a § 1 Abs. 2 S.1 Nr. 1 EGBGB findet:
Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte
dieses Formular aus und senden Sie es zuriick)

An:

mgo Lokal Medien GmbH & Co. KG, Betrieb Werbevermark-
tung & Zentrale Services

Kontaktadresse:

GutenbergstraBe 1,96050 Bamberg
E-Mail:info@mgo-lokalemedien.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir () den von mir/uns (*) abgeschlos-
senen Vertrag iiber den Kauf der folgenden Waren () /die Er-
bringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (")/erhalten am (%)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

E-Mail-Adresse des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf
Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

E. Datenschutz

Die vom Auftraggeber mitgeteilten Daten werden von dem
Auftragnehmer nach den Bestimmungen des Datenschutz-
gesetzes gespeichert. Die Datenschutzerklarung finden Sie
unter folgendem Link: https://www.mgo-lokalemedien.de/
datenschutz/

F. Schlussbestimmungen

1. Der Kunde kann gegenuber Anspriichen des Auftragnehmers

nur dann die Aufrechnung erklaren, wenn die Gegenforderung
rechtskraftig festgestellt oder vom Verlag anerkannt ist. Der
Kunde kann ein Leistungsverweigerungs- oder Zuriickbehal-
tungsrecht nur in jenen Fallen geltend machen, in denen die
Gegenforderung auf demselben Vertragsverhaltnis beruht
und die Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftig fest-
gestellt ist.

2. Die AGB des Auftraggebers werden nicht anerkannt, es sei

denn, der Auftragnehmer stimmt ihrer Giltigkeit ausdriicklich
zu.

3. Der Auftragnehmer behalt sich vor, diese AGB mit Wirkung fir

die Zukunft zu @ndern, z.B.bedingt durch Anpassungen unseres
Angebotes, rechtlicher Vorgaben, hochstrichterlicher Recht-

sprechung oderwegenveranderter Marktgegebenheiten,wenn
der Auftraggeber dadurch nicht unzumutbar belastet wird.
Hierzu werden wir Ihnen vorab die vorgesehenen Anderun-
gen auf redaktionellem Weg und/oder in Schriftform und/
oder auf dem elektronischen Kommunikationsweg beispiels-
weise per E-Mail mindestens einen Monat im Voraus mitteilen
und auf ein Widerspruchsrecht hinweisen. Sie stimmen den
Anderungen dieser AGB zu, wenn Sie |hr Widerspruchsrecht
nicht innerhalb von einem Monat ausiiben und unsere Wa-
ren nach Inkrafttreten der Anderungen weiterhin beziehen.
Falls Sie den Anderungen dieser AGB widersprechen, behalt
sich der Verlag die ordentliche Kiindigung der Vertrags-
beziehung vor. Die jeweils giiltigen AGB finden Sie unter:
https://mgo-lokalemedien.de/agb

. Erfullungsort ist der Sitz des Auftragnehmers. Im Geschéfts-

verkehr mit Kaufleuten, juristischen Personen des offentlichen
Rechts oder bei 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen ist bei
Klagen Gerichtsstand der Sitz des Auftragnehmers. Soweit
Anspriiche des Auftragnehmers nicht im Mahnverfahren gel-
tend gemacht werden, bestimmt sich der Gerichtsstand bei
Nicht-Kaufleuten, nach deren Wohnsitz. Ist der Wohnsitz oder
gewohnliche Aufenthalt des Auftraggebers, auch bei Nicht-
Kaufleuten, im Zeitpunkt der Klageerhebung unbekannt oder
hat der Auftraggeber nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz
oder gewohnlichen Aufenthalt aus dem Geltungsbereich des
Gesetzes verlegt, ist als Gerichtsstand der Sitz des Auftrag-
nehmers vereinbart. Es gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

5. Sollte eine Bedingung dieser Vereinbarung unwirksam sein

oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der Vereinba-
rung im Ubrigen nicht beriihrt. Die unwirksame Bestimmung
wird durch eine wirksame ersetzt, die dem wirtschaftlich Ge-
wollten am nachsten kommt.
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"Datenschutz

Datenschutz/Transparenzpflichten Art.

Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges
Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten in Ubereinstimmung mit den
anwendbaren Rechtsvorschriften zum Schutz personenbezogener
Daten, insbesondere der EU Datenschutz-Grundverordnung (EU-
DS-GVO) und den fiir unser Unternehmen geltenden landesspezi-
fischen Ausfliihrungsgesetzen. Unsere Datenschutzerklarung erlau-
tert Ihnen, welche personlichen Daten wir von lhnen erheben, wofiir
wir diese verwenden, wann wir diese l6schen und wie lhre Daten
durch SicherheitsmaBnahmen bestmdglich geschiitzt werden. Zu-
dem teilen wir lhnen die jeweilige Rechtsgrundlage mit, die uns
die entsprechende Datenverarbeitung erlaubt. AuBerdem werden
Sie Uber lhre gesetzlich festgelegten Rechte im Zusammenhang
mit der Verarbeitung dieser Daten informiert. Personenbezogene
Daten sind diejenigen Informationen, die eine Identifizierung einer
natiirlichen Person mdglich machen. Dazu gehéren insbesondere
Ansprechpartner bei Firmen und Organisationen, Vorname, Nach-
name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, aber auch lhre IP-
Adresse bei Online-Bestellungen. Anonyme Daten liegen vor, wenn
keinerlei Personenbezug zum Nutzer hergestellt werden kann.

Verantwortliche Stelle im Sinne des Datenschutzrechts ist:
mgo Lokale Medien GmbH & Co. KG

Datenschutz

Gutenbergstr.1

96050 Bamberg

Tel.0951/188-928

datenschutz@mgo-lokalemedien.de
https://www.mgo-lokalemedien.de

Zweck der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten nur zu den unten
naher beschriebenen Zwecken. Dies geschieht im Rahmen der je-
weils genannten Rechtsvorschriften bzw. nur mit Ihrer Einwilligung.

Durchfiihrung von vorvertraglichen Pflichten/ Vertragsverhalt-
nissen (Art. 6 Abs. 1lit. a,b EU-DS-GVO)

Wir verarbeiten Ihre Daten im Rahmen von Media- und Koopera-
tionsauftragen und Angeboten sowie der Kontaktaufnahme ange-
gebenen personenbezogenen Daten zur Vorbereitung, Durchfih-
rung, Nachbereitung bzw. Abwicklung des Vertragsverhaltnisses
und flir eine etwaige Beendigung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a, b EU-DS-
GVO. Dabei wird der Grundsatz der Datensparsamkeit und Daten-
vermeidung beachtet, indem wir nur solche Daten verarbeiten, die
wir zwingend zur Vertragsabwicklung bzw. zur Erfillung unserer
vertraglichen Pflichten benétigen (dies sind Kunde/Ansprechpart-

13, 14 EU-DS-GVO

ner, Vorname, Nachname, StraBe, Hausnummer, Postleitzahl, Ort,
Ortsteil, Telefonnummer, E-Mail, Bankdaten, Einzugsermachtigung)
oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind (z.B. ggf.
Steuernummer, Umsatzsteueridentifikationsnummer). Ohne diese
Daten missen wir den Abschluss des Vertrages leider ablehnen
oder einen bestehenden Vertrag beenden, da wir diesen dann
nicht (mehr) durchfiihren kénnen. Selbstverstandlich kdnnen Sie
uns jederzeit gerne von sich aus mehr Daten fir eine individuelle-
re Betreuung zur Verfligung stellen. Sofern Sie sich per E-Mail an
uns wenden, werden wir die in der E-Mail mitgeteilten personen-
bezogenen Daten allein zum Zweck der Bearbeitung lhrer Anfrage
verarbeiten. Selbstverstandlich kdnnen Sie von sich aus auch noch
mehr Daten angeben, wenn Sie dies méchten.

Kundenzufriedenheitsumfragen (Art. 6 Abs. 1lit.a EU-DS-GVO)
Die mgo Lokale Medien GmbH & Co. KG ist daran interessiert, die
Servicequalitdt zum Wohle der Kunden zu verbessern. Daher fiih-
ren wir in regelméaBigen Abstanden Kundenzufriedenheitsumfra-
gen nach Vertragsabschluss bzw. nach einem Auftragsverhaltnis
durch, soweit lhre Einwilligung vorliegt. Hierbei wird der Grundsatz
der Datensparsamkeit und Datenvermeidung beachtet, da nur lhre
E-Mail Adresse gespeichert wird, um lhnen die Kundenzufrieden-
heitsumfrage per E-Mail zuzuschicken. Sie konnen selbstverstand-
lich lhre Einwilligung jederzeit ohne Angabe von Griinden unter
datenschutz@mgo-lokalemedien.de widerrufen.

Werbezwecke Bestandskunden (Art. 6 Abs. 1 lit. f EU-DS-GVO)

Die mgo Lokale Medien GmbH & Co. KG ist daran interessiert, die
Kundenbeziehung mit Ihnen zu pflegen und lhnen Informationen
und Angebote (iber unsere Produkte / Dienstleistungen zukommen
zu lassen. Daher verarbeiten wir Ihre Daten, um lhnen entsprechen-
de Informationen und Angebote per E-Mail zuzusenden oder Kun-
denzufriedenheitsumfragen durchzufiihren. Teilweise erfolgt der
Versand unserer Werbemails mittels eines Versanddienstleisters.
Ein Auftragsverarbeitungsvertrag gem. Art. 28 Abs. 3 S. 1 DS-GVO
wurde abgeschlossen. Zur technischen Verbesserung der Services
werden Informationen anhand der technischen Daten oder der
Zielgruppen und lhres Leseverhaltens anhand derer Abruforte
(die mit Hilfe der IP-Adresse bestimmbar sind) oder der Zugriffs-
zeiten genutzt. Zu den statistischen Erhebungen gehért ebenfalls
die Feststellung, ob die E-Mail geéffnet werden, wann sie geoffnet
werden und welche Links geklickt werden. Die Auswertungen die-
nen uns dazu, die Lesegewohnheiten unserer Nutzer zu erkennen
und unsere Inhalte auf sie anzupassen oder unterschiedliche In-
halte entsprechend den Interessen unserer Nutzer zu versenden.

Die Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung liegt in unserem be-
rechtigten Interesse gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Wenn Sie
dies nicht wiinschen, kénnen Sie jederzeit der Verwendung lhrer
personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung wi-
dersprechen; dies wiirde auch fir ein ggf. durchgefiihrtes Profiling
gelten, soweit es mit der Direktwerbung in Verbindung steht. Wenn
Sie Widerspruch einlegen, werden wir lhre Daten fir diesen Zweck
nicht mehr verarbeiten. Der Widerspruch kann ohne Angaben von
Griinden kostenlos und formfrei erfolgen und sollte moglichst an
datenschutz@mgo-lokalemedien.de, mgo Lokale Medien GmbH
& Co. KG, Datenschutz, Gutenbergstr. 1, 96050 Bamberg gerichtet
werden. Fiir den Fall, dass wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter
Interessen verarbeiten, kénnen Sie dieser Verarbeitung aus Griin-
den, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit wi-
dersprechen, dies wiirde ggf. auch fiir ein auf diese Bestimmungen
gestiitztes Profiling gelten. Wir verarbeiten lhre personenbezoge-
nen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir kénnen zwingende
schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten (iberwiegen oder die Verarbei-
tung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen (Art. 22 Abs. 1 und 4
EU-DS-GVO)

Wir nutzen keine rein automatisierten Verarbeitungsprozesse zur
Herbeiflihrung einer Entscheidung.

Speicherdauer bzw. Kriterien fiir die Festlegung der Dauer

Die mgo Lokale Medien GmbH & Co. KG verarbeitet und speichert
Ihre personenbezogenen Daten nur fiir den Zeitraum, der zur Er-
reichung des jeweiligen Verarbeitungszweckes erforderlich ist (36
Monate) oder solange eine gesetzliche Aufbewahrungsfrist (insbe-
sondere kaufmannische und steuerrechtliche) besteht. Nach Errei-
chung des Zwecks bzw. Ablauf der Aufbewahrungspflicht werden
die entsprechenden Daten routinemaBig geldscht.

Dateniibermittlungen - Empfanger/Kategorien von Empfangern
Ihre erhobenen persénlichen Daten werden selbstverstandlich ver-
traulich behandelt. In unserem Unternehmen haben nur befugte
Personen Zugriff auf lhre Daten, die jeweils mit der kaufmanni-
schen, redaktionellen, kundenverwaltenden und technischen Be-
treuung befasst sind. Wir werden lhre Daten nur im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen bzw. bei entsprechender Einwilligung
an Dritte weitergeben. Ihre Daten werden nur soweit erforderlichim
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen und Pflichten und sofern

dies zur Erfiillung der jeweiligen Dienstleistung notwendig ist bzw.
bei entsprechender Einwilligung an folgende Empfanger bzw. Kate-
gorien von Empfangern tibermitteln:

Kategorien von Daten, die verarbeitet werden:

-Personliche Angaben (Stammdaten)

-Kommunikationsdaten soweit vorhanden (E-Mail Adresse, Telefon)
-Vertragsdaten, Vertragshistorie

Empfanger der Daten (interne und externe Partner und Dienst-
leistungen zur Durchfiihrung des Auftrages

Andere Unternehmenseinheiten der Mediengruppe Oberfranken)
Mediengruppe Oberfranken GmbH &Co.KG,GutenbergstraBe1,96050 Bamberg
mgo Redaktionen GmbH & Co. KG, GutenbergstraBe 1,96050 Bamberg
Digitalhaus Franken GmbH, GutenbergstraBe 5,96050 Bamberg
Anzeigenblatt Bamberg GmbH, GutenbergstraBe 1,96050 Bamberg
Wochenzeitung Coburg GmbH, HindenburgstraBe 3a,96450 Coburg
Impuls Direktwerbung GmbH, Im Wiesgrund 3,98617 UntermaBfeld
Prospega GmbH, ErhardstraBe 24, 97688 Bad Kissingen

Mediengruppe Oberfranken - Digital GmbH & Co. KG, GutenbergstraBe
1,96050 Bamberg

mgo360 GmbH & Co. KG, GutenbergstraBe 1,96050 Bamberg

DZO Druckzentrum Oberfranken GmbH & Co. KG, GutenbergstraBe 1,
96050 Bamberg

mgo Zustell- und Service GmbH, GutenbergstraBe 1,96050 Bamberg
CREO Druck und Medienservice GmbH, GutenbergstraBe 1,96050 Bamberg
HOCHVIER GmbH & Co. KG, GutenbergstraBe 3,96050 Bamberg
Mediengruppe Oberfranken - Planungs- und Herstellung GmbH, Guten-
bergstraBe 1,96050 Bamberg

Baumann Druck GmbH & Co. KG, GutenbergstraBe 1,96050 Bamberg

Dienstleister im Rahmen der Werbemittelproduktion

(Ubermittlung an Dienstleister zur Herstellung von Werbemitteln
wie z.B. Bannern, Flyern, Werbeartikel, Anzeigenproduktion, Pla-
nung der Seiten flir die Zeitungs- und Anzeigenblattproduktion etc.)

Dienstleister im Rahmen der Annahme
(Annahmestellen/Kooperationspartner die mit der Annahme von
Anzeigen z.B. Kleinanzeigen, gestaltete Anzeigen in Anzeigenblat-
tern und Tageszeitungen beauftragt sind, dies kann Uber folgende
Kanale telefonisch, schriftlich, online oder persénlich erfolgen)

Dienstleister im Rahmen der eigenen Werbeversendung
(externe Partner zur Erstellung, Durchfiihrung und Versendung von
eigenen WerbemaBnahmen)

35

Native Advertising Display Advertising Video Advertising Social Media Sonderwerbeformen Spezifikationen AGB / Datenschutz



L FRANKISCHE Rezeple

..--“;A"'--..
Datenschutz

Dienstleisterim Rahmen der Zustellpartner
(Dienstleistungspartner fiir die Zustellung von Prospektwer-
bung, Anzeigenblattern und Tageszeitungen, Partnerverlage,
z.B. Vermittlung von Anzeigen in Fremdzeitungen oder Fremd-
anzeigenblatter, d.h. Titel, die nicht den Gesellschaften der Me-
diengruppe Oberfranken angehéren)

Dienstleisterim Rahmen der Partnerverlage
(z.B.Vermittlung von Anzeigen in Fremdzeitungen oder Fremd-
anzeigenblatter, d.h. Titel, die nicht den Gesellschaften der Me-
diengruppe Oberfranken angehoren)

Dienstleisterim Rahmen der Kundenverwaltung
und Kundenbetreuung (externe Partner Servicebereich)

Dienstleisterim Rahmen von Kundenzufriedenheitsumfragen
(externe Partner zur Durchfiihrung von telefonischen oder
schriftlichen Kundenzufriedenheitsumfragen). Wenn gesetz-
lich erforderlich, haben wir selbstverstandlich die entsprechen-
den Auftragsverarbeitungsvertrage abgeschlossen.

Verpflichtung zur Bereitstellung der Daten

Diverse personenbezogene Daten sind fir die Begriindung,
Durchfiihrung und Beendigung des Schuldverhaltnisses und
der Erflllung der damit verbundenen vertraglichen und ge-
setzlichen Pflichten notwendig. Gleiches gilt fir die Nutzung
unserer Webseite und der verschiedenen Funktionen, die diese
zur Verfligung stellt. In bestimmten Fallen missen Daten auch
aufgrund gesetzlicher Bestimmungen erhoben bzw. zur Ver-
fugung gestellt werden. Bitte beachten Sie, dass eine Bearbei-
tung lhrer Anfrage oder die Durchflihrung des zugrundeliegen-
den Schuldverhéltnisses ohne Bereitstellung dieser

Daten nicht moglich ist.

Betroffenenrechte/lhre Rechte als betroffene Person

Sie haben unter den gesetzlichen Voraussetzungen das Recht
auf unentgeltliche Auskunft lhrer Daten sowie ein Recht auf
Berichtigung, Einschrankung der Verarbeitung sowie Loschung
Ihrer Daten, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
entgegenstehen. Zudem kénnen Sie der Datenverarbeitung
widersprechen, |hr Recht auf Dateniibertragbarkeit gelten
machen oder bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde fiir Daten-
schutz Beschwerde gegen die Datenverarbeitung einlegen.

lhre Rechte als betroffene Person sind in den

Art.15-22 EU-DS-GVO normiert. Dies umfasst im Einzelnen:
Das Recht auf Auskunft (Art. 15 EU-DS-GVO),

Das Recht auf Loschung (Art. 17 EU-DS-GVO),

Das Recht auf Berichtigung (Art. 16 EU-DS-GVO),

Das Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 EU-DSGVO),

Das Recht auf Einschrankung der Datenverarbeitung

(Art.18 EU-DS-GVO),

Das Widerspruchsrecht gegen die Datenverarbeitung

(Art.21 EU-DS-GVO).

Um diese Rechte geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an:
datenschutz@mgo-lokalemedien.de. Gleiches gilt, wenn Sie
Fragen zur Datenverarbeitung in unserem Unternehmen ha-
ben. Ihnen steht zudem ein Beschwerderecht an eine Daten-
schutzaufsichtsbehérde zu.
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